
Политика конфиденциальности
(далее - Политика)

1. Общие положения 

1.1. Политика  определяет  общие  принципы,  порядок  обработки  и  защиты  персональных  данных
Пользователей  на  Сайте  Оператором  персональных  данных  –  ООО  «Муз  ТВ  Операционная  компания»  (ОГРН
5087746427434,ИНН 7703679460, адрес: г. Москва, ул. Ольховская, д. 4, к. 2, этаж 4, пом. 455).

1.2. Термины и определения, используемые в Политике: 

 Персональные данные - любая информация, которая прямо или косвенно относится к Пользователю
Сайта и позволяет его определить. 

 Субъект  персональных  данных  -  физическое  лицо,  которое  прямо  или  косвенно  определено  или
определяемо с помощью персональных данных. По смыслу Политики под Субъектом понимается Пользователь и
(или) его Представитель.

 Сайт - информационный ресурс, принадлежащие Оператору по адресу https://muz-tv.ru/.

 Пользователь  -  дееспособное  физическое  лицо,  пользующиеся  функциональными  возможностями
Сайта и (или) прошедшее Авторизацию через OneRing или через доступные социальные сети для последующего
использования Сайта. 

 OneRing -  сайт  в  сети  Интернет  https://onering.media1.ru/,  который  позволяет  проводить
Идентификацию и Авторизацию Пользователей в целях предоставления им доступа к Сайту Оператора.

 Авторизация - процедура предоставления Пользователю прав доступа к Сайту.

 Идентификация - процедура распознавания Пользователя по заранее определенным параметрам.

 Cookie-файлы - информация, которая может содержать следующие сведения о Пользователе: IP-адрес
устройства, данные геолокации, информация о программе, с помощью которой осуществляется доступ к Сайту.

 Обработка персональных данных - совершение любых действий с персональными данными, включая
сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование,
передачу  (распространение,  предоставление,  доступ),  обезличивание,  блокирование,  удаление,  уничтожение
персональных данных.

 Предоставление Персональных данных - действия, направленные на раскрытие персональных данных
определенному лицу или определенному кругу лиц.

 Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки персональных данных (за
исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных данных).

 Уничтожение  Персональных  данных  -  действия,  в  результате  которых  становится  невозможным
восстановить содержание персональных данных после их уничтожения и(или) уничтожения материальных носителей
персональных данных.

2. Основания и способы обработки персональных данных Пользователей

2.1. Основания обработки Оператором персональных данных Пользователей: 

 согласие Пользователя на обработку его персональных данных;

 договор (соглашение), заключаемый между Оператором и Пользователем;

 обработка  персональных  данных  необходима  для  осуществления  прав  и  законных  интересов
Оператора или третьих лиц либо достижения общественно значимых целей при условии, что при этом не нарушаются
права и свободы Пользователей. 

2.2. Используя Сайт,  а  также проходя Авторизацию на Сайте с  помощью OneRing Пользователь дает
осознанное  и  информированное  согласие,  своей  волей  и  в  своем  интересе,  на  обработку  добровольно
предоставленных персональных данных, что означает: 

1.1.1. Пользователь полностью ознакомился и безусловно принял все условия Политики без каких-либо
изъятий, изменений и ограничений; 

1.1.2. при  несогласии  с  Политикой  в  целом  или  в  части  Пользователь  должен  воздержаться  от
использования Сайта; 

2.3. Оператор может получить персональные данные Пользователя от третьих лиц в случае прохождения
Пользователем Авторизации через OneRing, социальные сети ВК, Одноклассники и другие доступные социальные
сети. 
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2.4. Оператор  не  проверяет  достоверность  предоставляемых  персональных  данных.  Вся  указанная
Пользователем информация, позволяющая его прямо или косвенно идентифицировать, рассматривается Оператором в
качестве корректных персональных данных.

2.5. Пользователь  не  вправе  предоставлять  персональные  данные  третьих  лиц,  включая  его
представителей,  без  полученного  от  этих  лиц  письменного  согласия  на  предоставление  указанных  данных  и  их
дальнейшую обработку  Оператором  на  условиях,  предусмотренных  Политикой.  Принимая  настоящую Политику,
Пользователь заверяет что такие согласия им получены. 

2.6. Обработка персональных данных осуществляется путем сбора, записи, систематизации, накопления,
хранения  на  сервере,  уточнения  (обновления,  изменения)  после  внесения  изменений,  извлечения,  использования,
анализа, сортировки, передачи (предоставления, доступа) по телекоммуникационным каналам связи, обезличивания,
блокирования, удаления, уничтожения персональных данных.

2.7. Оператор не осуществляет трансграничную передачу персональных данных. Запись, систематизацию,
накопление,  хранение,  уточнение  (обновление,  изменение),  извлечение  персональных  данных  Пользователей
осуществляется с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации.

2.8. Оператор  не  обрабатывает  персональные  данные,  относящиеся  к  расовой,  национальной
принадлежности  Пользователя,  его  политических  взглядов,  религиозных  или  философских  убеждений,
биометрические персональные данные, а также состояния здоровья Пользователя. 

3. Персональные данные и цели их обработки Оператором

3.1. Оператор обрабатывает следующие категории персональные данные в следующих целях: 

Цель

Регистрация Пользователя в личном кабинете Сайта Перечень обрабатываемых 
персональных данных: 

Никнейм (в случае его добавления),
имя, фамилия (в случае указания),
город (в случае его указания)
дата рождения (день, месяц, год) (в случае 
указания) 
адрес электронной почты,
мобильный телефон, 
идентификатор в социальной сети ( в случае 
авторизации через социальные сети),
пол (в случае его указания),
фотография (в случае ее добавления)

Категория субъектов 
персональных данных: 

Пользователи 

Срок обработки персональных 
данных:

до момента удаления Пользователем личного 
кабинета или отзыва согласия Пользователя на 
обработку персональных данных. 

Взаимодействие с Пользователем для получения 
обратной связи о Сайте Перечень обрабатываемых 

персональных данных:

Никнейм (в случае его добавления), 
имя, фамилия (в случае указания),
комментарии, 
номер мобильного телефона,
адрес электронной почты.

Категория субъектов 
персональных данных:

Пользователи

Срок обработки персональных 
данных:

до момента получения отзыва согласия 
Пользователя на обработку персональных данных.

Участие Пользователей в конкурсах (акциях), 
размещенных на Сайте (идентификация 
Пользователя, как участника конкурса (акции), 
определение победителя конкурса (акции), 
установление с ним обратной связи)

Перечень обрабатываемых 
персональных данных:

имя, фамилия, 
никнейм (в случае указания),
возраст, 
номер мобильного телефона, 
адрес электронной почты,
комментарии, 
город 

Категория субъектов 
персональных данных:

Пользователи – участники конкурсов (акций) 
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Срок обработки персональных 
данных: 

до  достижения  цели  обработки  персональных
данных  и  истечения  срока  хранения,
предусмотренного  законодательством  РФ  или  до
момента  получения  отзыва  согласия  Пользователя
на обработку персональных данных 

Доставка приза Пользователю – победителю 
конкурсов (акций), размещенных на Сайте 

Перечень обрабатываемых 
персональных данных:

имя, фамилия, отчество, 
адрес местожительства (адрес доставки приза) 
адрес электронной почты, 
номер мобильного телефона, 

Категория субъектов 
персональных данных:

Пользователи – победители конкурсов (акций) 

Срок обработки персональных 
данных:

до  достижения  цели  обработки  персональных
данных  и  истечения  срока  хранения,
предусмотренного  законодательством  РФ  или  до
момента  получения  отзыва  согласия  Пользователя
на обработку персональных данных

Ведение налогового учета начисленных и 
выплаченных Пользователям – победителям 
конкурсов (акций) доходов в виде призов

Перечень обрабатываемых 
персональных данных:

имя, фамилия, отчество, 
паспортные данные, 
СНИЛС, 
ИНН, 
адрес регистрации. 

Категория субъектов 
персональных данных:

Пользователи – победители конкурсов (акций) 

Срок обработки персональных 
данных:

до  достижения  цели  обработки  персональных
данных  и  истечения  срока  хранения,
предусмотренного  законодательством  РФ  или  до
момента  получения  отзыва  согласия  Пользователя
на обработку персональных данных

Для сбора веб-аналитики Сайта, создания 
статистической отчетности, улучшение 
взаимодействия Пользователя с Сайтом, 
обеспечения информационной безопасности Сайта

Перечень обрабатываемых 
персональных данных:

Cookie-файлы: 
 IP-адрес устройства, 
 данные геолокации, информация о 
программе, с помощью которой осуществляется 
доступ к Сайту.
 дату и время доступа к Сайту
 информация о действиях, которые были 
выполнены Пользователем при посещении.

Категория субъектов 
персональных данных:

Пользователи

Срок обработки персональных 
данных:

До момента удаления Пользователем Cookie-файлов
в настройках своего браузера. 

Для рассылки рекламных и маркетинговых 
сообщений при наличии согласия Пользователя на 
такую рассылку

Перечень обрабатываемых 
персональных данных:

имя, фамилия
никнейм
 адрес электронной почты, 
номер мобильного телефон.

Категория субъектов 
персональных данных:

Пользователи, давшие согласие на рассылку 

Срок обработки персональных 
данных:

До момента получения отзыва согласия на 
обработку персональных данных и на рассылку 
рекламных материалов или до момента удаления 
личного кабинете Пользователем. 
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1.1. Обрабатываемые  Оператором  Cookie-файлы  —  это  техническая  и  служебная  информация  о
посещении сетевого ресурса. Файлы cookie запоминают информацию о предпочтениях Пользователя, и позволяют
адаптировать сайт для удобного взаимодействия Пользователя с ним в течение определенного периода времени.

1.2. Cookie-файлы необходимы Оператору в следующих целях:

 аутентификация и авторизация Пользователя;

 улучшение взаимодействия Пользователя с Сайтом;

 анализ статистики использования Сайта;

 обеспечение информационной безопасности Сайта.

1.3. Данные,  собираемые  с  помощью  Cookie-файлов  не  относятся  к  специальным  категориям  или
биометрическим и обрабатываются автоматизированным способом.

1.4. Большинство  браузеров  автоматически  принимают  Cookie-файлы.  Пользователь  может  удалить
сохраненные  Cookie-файлы  в  любое  время  с  устройства  Пользователя,  воспользовавшись  инструкцией  по
использованию браузера или устройства. В настройках браузера также можно запретить любые Cookie-файлы или
определенные  типы  (в  зависимости  от  используемого  браузера  для  запрета  рекомендуем  воспользоваться
инструкцией). При этом, отключив Cookie-файлы, Пользователь не сможете пользоваться некоторыми функциями,
сервисами, инструментами и возможностями Сайта.

1. Условия обработки персональных данных Пользователей
1.1. В  отношении  персональных  данных  Пользователя  сохраняется  их  конфиденциальность,  кроме

случаев  самостоятельного  добровольного  предоставления  Пользователем  информации  для  общего  доступа
неограниченному кругу лиц независимо от Оператора и случаев, указанных в Политике. 

1.2. Обработка  персональных  данных  осуществляется  любым  законным  способом,  в  том  числе  в
информационных системах персональных данных с использованием средств автоматизации или без использования
таких средств.

1.3. Оператор  для  достижения  целей,  указанных  в  п.3.1.  Политики,  вправе  передавать  персональные
данные  Пользователей  третьим  лицам.  Пользователь  выражает  своё  согласие  на  реализацию  данного  права
Оператором. Оператор вправе передавать и/или поручать обработку персональных данных Пользователя следующим
третьим лицам: 

1.3.1.   ООО «Медиа-1 Менеджмент» (105066, город Москва, ул. Ольховская, д.4, корп.2, этаж 4 ОГРН:
1087746178453) в целях ведения бухгалтерского и налогового учета о деятельности Оператора, сопровождения Сайта,
доставки приза Пользователю.  

1.1.3. лицам, обеспечивающим сбор веб-аналитики (в том числе – лицам, осуществляющим управление или
использование следующих систем: Яндекс Метрика,119021, г. Москва, ул. Льва Толстого, д. 16);  

1.1.4.  партнерам – юридическим лицам и индивидуальным предпринимателям, участвующим в проведении
конкурсов (акций);

1.1.5. лицам, оказывающим услуги по аренде выделенных серверов, в отсутствие собственных серверов.
1.1.6. лицам,  оказывающим  курьерские  и  почтовые  услуги  по  доставке  призов  Пользователям  –

победителям конкурсов (акций);
1.1.7. лицам,  оказывающим  услуги  Оператору  по  отправлению  рекламных  материалов  ООО

«ЮНИСЕНДЕР  СМАРТ»  (ИНН:  9731091240,  ОГРН  1227700213180,  адрес:  121205,  город  Москва,  тер  Сколково
Инновационного Центра, ул. Малевича, д. 1, этаж 2, помещ. № 9, раб. место № 1,2,3). 

1.1.8.  иным третьим лицам для исполнения требований, установленных действующим законодательством
РФ, в том числе в рамках ответов на запросы уполномоченных органов, а также для защиты интересов Оператора, в
случае нарушением его прав и интересов Пользователем, включая таких третьих лиц как судебные органы, органы
охраны правопорядка, органы прокуратуры, адвокатские бюро, компании, оказывающие правовую помощь. 

1.2. Цель  обработки,  передачи,  способы  обработки,  объем  персональных  данных  и  иные  условия
обработки персональных данных третьими лицами совпадают с указанными в настоящей Политике.

1.3. Персональные  данные,  опубликованные  самостоятельно  Пользователем  на  Сайте  (комментарии,
участие  в  чатах,  размещенных  на  Сайте)  могут  передаваться  с  использованием  информационно-
телекоммуникационных сетей. Обработка таких персональных данных неограниченным кругом лиц не запрещена.
Передача таких персональных данных неограниченному кругу лиц не запрещена.  

2. Права Пользователя
2.1. Пользователь вправе:
 Принимать решение о предоставлении своих персональных данных Оператору и давать согласие на

их Обработку свободно, своей волей и в своем интересе.
 Получать информацию, касающуюся Обработки его персональных данных.
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 Требовать  от  Оператора  уточнения  персональных  данных,  их  блокирования  или  уничтожения  в
случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными или не
являются необходимыми для заявленной цели обработки.

 Отозвать  Согласие  на  обработку  персональных  данных,  а  также  иных  данных  в  порядке,
предусмотренном законодательством Российской Федерации.

 Обжаловать действия (бездействия) Оператора, осуществляющего Обработку персональных данных с
нарушением  требований  законодательства  Российской  Федерации  или  иным  образом  нарушающего  его  права  и
свободы, в Роскомнадзор или в судебном порядке.

1.5. Пользователь  может  в  любой  момент  изменить  (обновить,  дополнить)  персональные  данные  в
Личном кабинете.

1.6. Пользователь вправе требовать от Оператора уточнения его персональных данных, их блокирования
или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно
полученными или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать предусмотренные
Законодательством меры по защите своих прав, в том числе отозвать Согласие на Обработку Персональных данных.
Для реализации данного права Пользователь вправе лично подать соответствующий запрос путем его направления
Оператору на юридический адрес, указанный в Политике или на электронную почту contact@media1.ru . 

1.7. Оператор  обязуется  рассмотреть  запрос  Пользователя  и  направить  письменный  ответ  по  адресу
электронной почты Пользователя в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения запроса. 

1.8. Запрос Пользователя должен содержать следующие сведения: 
 паспортные данные: номер, дата выдачи и сведения о выдавшем его органе; 
 сведения о наличии отношений между Пользователем и Оператором;
 подпись Пользователя или его представителя. 
1.9. В случае если запрос не соответствует требованиям, указанным в п.5.4. Политики, Оператор вправе

отказать  в  предоставлении  сведений  об  обрабатываемых  персональных  данных,  направив  Пользователю
мотивированный отказ.  

1.10. Оператор блокирует Персональные данные на период внутренней проверки в случае выявления:
 неправомерной Обработки Персональных данных;
 неточных Персональных данных;
 отсутствия  возможности  уничтожения  Персональных  данных  в  течение  срока,  указанного

Законодательством в области Персональных данных или в локальных нормативных актах.
1.11. Оператор  обязуется  прекратить  Обработку  и  уничтожить  персональные  данные  в  следующих

случаях:
 в случае невозможности обеспечить правомерную обработку персональных данных;
 при достижении цели обработки персональных данных;
 в случае отзыва Пользователем согласия на обработку Персональных данных;
 по истечении установленного срока обработки персональных данных.
 в случае удаления личного кабинета Сайта
5.9.   В случае отзыва Пользователем согласия на обработку его персональных данных Оператор обязуется

прекратить их обработку и в случае, если сохранение персональных данных более не требуется для целей обработки
персональных данных или соблюдения законодательства РФ, уничтожить персональные данные, в течение 30 дней с
даты поступления отзыва, если иной срок  не предусмотрен договором, стороной которого, выгодоприобретателем
или поручителем по которому является Пользователь или не установлен законодательством РФ.

5.10. В случае отзыва согласия на обработку персональных данных Оператор вправе продолжить обработку
персональных данных без согласия при наличии оснований, указанных в п. п. 2 - 9.1, 11 ч. 1 ст. 6 Федерального закона
от 27.07.2006 N 152-ФЗ "О персональных данных";

5.11.  Иные сроки и условия прекращения обработки и хранения персональных данных субъекта персональных
данных определяются в установленном законодательством Российской Федерации порядке.

5.12.  Персональные  данные  Пользователя  хранятся  в  течение  всего  период  предоставления  Пользователю
доступа к Сайту, т.е. в течение срока, необходимого для достижения заявленных целей обработки, если иной срок
хранения не установлен законодательством об архивном деле, о рекламе, о бухгалтерском и налоговом учете, и иным
законодательством, применимым к сложившимся отношениям.

3. Сведения о применяемых мерах защиты и сроках обработки персональных данных

1.1. Оператор принимает необходимые организационные и технические меры для защиты персональных
данных  Пользователя  от  неправомерного  или  случайного  доступа,  уничтожения,  изменения,  блокирования,
копирования, распространения, а также от иных неправомерных действий третьих лиц с персональной информацией
Пользователя, в частности применяются следующие меры: 

 назначен ответственный за организацию обработки персональных данных, определены обязанности и
разработаны инструкции по обеспечению безопасности информации;

  определен круг лиц, имеющих доступ к персональным данным, разработаны инструкции по работе с
персональными данными и антивирусной защите;
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 регулярно  проводится  ознакомление  работников  Оператора,  осуществляющих  обработку
персональных  данных,  с  положениями  законодательства  Российской  Федерации  по  обеспечению  безопасности
персональных  данных  и  требованиями  к  защите  персональных  данных,  документами,  определяющими  политику
Оператора в отношении обработки персональных данных, локальными актами по вопросам обработки персональных
данных;

 предприняты  необходимые  и  достаточные  технические  меры  для  обеспечения  безопасности
персональных данных от  случайного или несанкционированного доступа,  уничтожения,  изменения,  блокирования
доступа и других несанкционированных действий: введена система разграничения доступа, установлена защита от
несанкционированного  доступа  к  информационным  сетям,  установлена  защита  от  вредоносного  программно-
математического воздействия;

 передача  информации  по  сетям  общего  пользования  осуществляется  с  использованием  средств
криптографической защиты информации;

 организована  система  контроля  за  порядком  обработки  персональных  данных  и  обеспечения  их
безопасности.  Спланированы  проверки  соответствия  системы  защиты  персональных  данных,  аудит  уровня
защищенности персональных данных в информационных системах персональных данных, функционирования средств
защиты информации, выявления изменений в режиме обработки и защиты персональных данных; 

1.2. Оператор  примет  все  необходимые  меры  по  предотвращению  ущерба  или  иных  отрицательных
последствий, вызванных утратой или разглашением персональных данных Пользователя. 

2. Заключительные положения

2.1. Действующая редакция Политики размещена на Сайте Оператора и доступна для ознакомления. 
2.2. Оператор имеет  право вносить  изменения в  Политику.  При внесении изменений в  наименовании

Политики указывается дата последнего обновления редакции. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее
размещения  на  сайте  Оператора,  если  иное  не  предусмотрено  новой  редакцией  Политики.  При  несогласии  с
обновленной Политикой, Пользователь обязан прекратить использование Сайта.

2.3. Неурегулированные  Политикой  отношения  между  Оператором  и  Пользователем  подлежат
урегулированию действующим законодательством Российской Федерации. 
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